
El hielo y la nieve pesada que caen de los techos pueden dañar los medidores, los reguladores y la 
tubería de gas natural. Cuando se limpien los techos, se debe tener cuidado para evitar impacto. La 
acumulación de nieve y hielo, ya sea natural o artificial, también puede dañar los medidores de gas y 
los aparatos exteriores, y así crear una fuga peligrosa.
 
Southwest Gas instalará un refugio, como se muestra arriba, sin cargo, encima del medidor de gas 
natural para evitar la acumulación de nieve y hielo. Una vez instalado, el refugio del medidor es 
propiedad del cliente. Para obtener más información sobre refugios de nieve, visite Southwest Gas en 
swgas.com/safety o llame al 800-654-2765.

Puede haber una fuga si usted:
•	HUELE - un olor como azufre, similar a huevos podridos, incluso si  

es débil o momentáneo. 
•	ESCUCHA - un sonido como silbido o un estruendo inusual que provenga  

del suelo, la tubería sobre el suelo, o un aparato de gas natural. 
•	VE - suciedad o agua volando por el aire, césped o vegetación muerta o muriendo por 

causas que no puede explicar, o agua estancada que burbujea constantemente.

PROGRAMA PARA REFUGIOS DE  
MEDIDORES DE SOUTHWEST GAS

Si usted sospecha una fuga: Desde un lugar seguro, llame al 911 y a Southwest Gas  
immediatamente al 877-860-6020.

Para obtener más información sobre seguridad de gas natural, visite www.swgas.com/safety  
o llame al 877-860-6020.
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